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Пояснительная записка 
 

В настоящее время на рынке труда востребованы профессии сферы обслуживания и услуг. 
На уроках технологии учащиеся знакомятся со многими из этих профессий, но ещё 
больше остаётся за рамками программы, не хватает учебного времени, чтобы отразить в 
рамках уроков всё разнообразие профессий. Очень часто дети не имеют полного 
представления о том, какими навыками должны владеть представители этих профессий, 
видят только то, что на поверхности, не зная «кухни». Данная программа является 
актуальной т.к. основной целью программы является более глубокое знакомство учащихся 
с профессиями сферы обслуживания и услуг и осмысление перспективы собственной 
трудовой и профессиональной деятельности в сфере обслуживания, а так же создание 
информационной основы для осознанного выбора индустриально-технологического и 
эстетического профилей обучения и дальнейшего выбора в сфере бытового обслуживания 
 Предлагаемый курс должен обеспечить реализацию следующих задач: 
ü Обеспечить учащихся достоверной информацией о востребованности профессий 

сферы  обслуживания на рынке труда; 
ü Дать возможность попробовать свои силы в некоторых из профессий или в 

трудовых действиях  присущих этим профессиям; 
ü Дать более полное представление о предприятиях и организациях сферы 

обслуживания и услуг и профессиях задействованных на них; 
ü Познакомить с учебными заведениями  дающими начальное профессиональное, 

среднее и высшее образование в данной сфере. 
Курс рассчитан на 16 часов. Предполагается, что 30 % времени будет отведено на 
теоретические занятия и 70 % на практические работы. 
На теоретических занятиях будут использованы такие методы как лекции, беседы, 
просмотр видеофильмов и диафильмов. В практических занятиях предпочтение отдаётся 
экскурсиям, практикумам по различным видам деятельности, работе с литературой и 
другими источниками информации  с дальнейшим использованием подобранного 
материала для выпуска буклетов и информационного стенда, тестированию и 
анкетированию. Весь материал подобранный детьми и результаты анкетирования и 
тестирования будут использованы на последнем занятии которое предполагается провести 
в виде практической конференции, на которой учащиеся выступят с докладами по 
выбранным профессиям и познакомятся с результатами тестов, все материалы будут 
оформлены в виде информационного стенда. 
По окончании курса учащиеся должны знать: 
ü Основные профессии сферы обслуживания и услуг; 
ü Учебные заведения, готовящие специалистов сферы обслуживания и услуг; 
ü Особенности интересующей их профессии, 

 и уметь: 
ü Соотносить свои интересы со своими возможностями; 
ü Получать требующуюся информацию из различных источников; 
ü Выполнять несложные трудовые действия, обязанности связанные с профессиями 

сферы обслуживания; 
ü Уметь анализировать результаты своей трудовой деятельности и оценивать 

эмоциональное впечатление, полученное в результате первых проб. 
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Учебный план 
 

В том числе № 
п/п 

 
Тема занятия 

Всего 
часов теория практика 

1 Вводное занятие 2 1 1 
2 Основные профессии работников 

общественного питания 
4 1 3 

3 Основные профессии работников 
предприятий торговли 

3 1 2 

4 Основные профессии персонала комбинатов 
бытового обслуживания, парикмахерских и 
салонов красоты. 

3 1 2 

5 Другие профессии сферы быта и услуг. 
Подготовка специалистов. 

2 0,5 1,5 

6 Конференция «Как я представляю свою 
будущую профессию 

2 - 2 

                                                                        Итого: 16  4,5 11,5 

 
 

Содержание программы 
 

Вводное занятие (2 часа). 
Что такое сфера обслуживания? Предприятия сферы обслуживания и услуг. Цели и задачи 
бытового обслуживания населения в городе и в сельской местности. Перспективы выбора 
профессии  этой сферы. Учебные заведения готовящие специалистов для сферы 
обслуживания и услуг. 
 Практическая деятельность: выполнение тестов, ответы на вопросы анкеты, 
работа со справочной литературой, подбор информации о ПУ, техникумах, ВУЗах. 
 
  

Основные профессии работников общественного питания (4 часа). 
Профессии работников молочных заводов и заводов по производству круп, хлебопекарной 
промышленности, консервных предприятий, столовых, кафе и т. д. 
 Практическая деятельность: Экскурсия в столовую (кафе), практикум по 
сервировке стола, оформление буклетов по отдельным профессиям. 
 
  
 Основные профессии работников предприятий  торговли (3 часа). 
Современные предприятия торговли и их назначение. Профессии: продавец 
продовольственных и промышленных товаров, менеджер, маркетолог, товаровед, кассир, 
оператор торгового зала и др. 
 Практическая деятельность: Экскурсия в торговый центр, оформление буклетов 
по отдельным профессиям. 
 
  
 Основные профессии персонала комбинатов бытового обслуживания, 
парикмахерских  и салонов красоты (3 часа). 
Комбинаты бытового обслуживания. Виды услуг оказываемых населению. Профессии: 
парикмахер, визажист, косметолог, стилист и др. 
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 Практическая деятельность: Экскурсия в парикмахерскую и ателье, работа с 
литературой и другими источниками информации с последующим выпуском выпуском 
буклетов по некоторым из профессий. 
 
  
 Другие профессии сферы быта и услуг. Подготовка специалистов (2 часа). 
Профессии: библиотекарь, офис-менеджер, секретарь и др. 
 Практическая деятельность: экскурсия в сельскую и школьную библиотеки, 
беседа с библиотекарем, подбор материала для информационного стенда. 
 
Конференция «Какой я представляю свою будущую профессию» (2 часа)  
 
Результаты анкетирования и тестирования. Выступление учащихся по материалам о 
выбранных профессиях (предпочитаемых). 
Оформление информационного стенда. 
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